ANEXO “A”

g = K



v BAJACALIFORNIA

\ /} GOBIERNO DEL ESTADO

(NDICE:

|.- PRESENTACION. -

MANUAL PARA LA INTEGRACION DEL COMITE DE
DE LA INFORMACION DE LA SECRETARIA DE
PLANEACION Y FINANZAS DEL ESTADO DE BAJA
CALIFORNIA

il.- OBJETIVOS.-

Il.- MARCO DE REFERENCIA.-

V.- MARCO NORMATIVO.-

V.- GLOSARIO DE TERMINOS.-

VI.- PRINCIPIOS.-

VIl.- INTEGRACION DEL COMITE.-

Viil.- FUNCIONES DEL COMITE.-

IX.- DISPOSICIONES TRANSITORIAS.-

Pagina 1de 8



MANUAL PARA LA INTEGRACION DEL COMITE DE

SEEA TECNOLOGEAS DE LA INFORMACION DE LA SECRETAREA DE
_, GOBIERNO DEL ESTADO PLANEACTON Y FINANZAS DEL ESTADO DE BAJA
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I.- PRESENTACION.

Los primeros registros de escritura de la historia datan cerca del aflo 3000 a. C., y con ello,
paralelamente el hombre ha almacenado, recuperado, manipulado y transmitido informacién,
misma que hasta nuestros dias podemos consultar a través de los acontecimientos y hechos que
constituyen el desarrollo de la humanidad.

Desde los origenes a los que hacemos referencia anteriormente, hasta el momento presente, el
almacenamiento de la informacién ha experimentado una constante evolucién, al punto de
situarnos en la necesidad de desarrollar y aplicar en nuestros dias, ordenadores y equipos de
telecomunicacién, desde los més basicos aspectos de nuestra vida cotidiana hasta en el contexto
de los macro negocios més avanzados. Por ello, las tecnologfas de la informacion constituyen una
herramienta bdsica necesaria para el desarrollo de las actividades de cualquier sector de la
sociedad.

En este sentido, las dependencias y entidades de todos los 6rdenes de gobierno, estdn obligados a
desarrollar programas que les permitan estar a la vanguardia de los avances tecnoldgicos,
buscando fortalecer el desempefio de actividades, mejorar los servicios que se prestan a la
ciudadania, asi como salvaguardar con la mayor precisién la informaci6n financiera, la que por su
naturaleza sea reservada, o la que deba manejarse en apego a las leyes de proteccidn de datos
personales, aplicabies segun sea el caso.

El Plan Estatal de Desarrollo 2014-2019, particularmente el eje rector 7.3 denominado “Innovacion
y Modernizacién de la Administracién”, establece como objetivo promover constantemente la
actualizacién, sistematizacién y celeridad en los procesos, trémites y servicios relacionados con la
atencion a la ciudadanfa, impulsando la modernizacién institucional, con la cual se busca crear y
establecer un marco de actuacién moderno e impulsar y operar una estrategia digital estatal.
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Ii.- OBIETIVOS.

Los objetivos del Comité de Tecnologias de la Informacién serdn los siguientes:

Establecer, conducir y evaluar las politicas internas para el desarrollo tecnolégico y el
crecimiento ordenado y progresivo de la infraestructura tecnolégica de la Secretarfa de
Planeacién y Finanzas.

Fomentar el uso de tecnologias de la informacién como herramientas estratégicas para
mejorar el desempefio y aprovechamiento de los recursos, asli como para apoyar las
acciones que se realicen en funcién de alcanzar el logro de los objetivos de las Unidades
Administrativas de la SPF.

Disefiar medidas de respuesta a los riesgos asociados con los sistemas informéticos, a fin
de salvaguardar de manera Integra la informacién, asociada con las atribuciones de la
Secretarfa, para alcanzar un control interno eficaz y apropiado.

Iil.- MARCO DE REFERENCIA.

Al instrumento que establece el conjunto de lineamientos y estdndares, asi como mejores
pricticas para llevar un crecimiento ordenado sobre la aplicacién de las Tecnologias de
informacién en una organizacién se le define como marco de referencia; mismo que clasifica su
estrategia de implementacién por “dominios” para trazar una ruta de control y adopcién.

PLANIFICACION Y ORGANIZACION: Este dominio cubre la estrategia y las tdcticas y se
refiere a la Identificacién de la forma en que la tecnologia de informacién puede contribuir
de la mejor manera al logro de ios objetivos del negocio. Ademds, la consecucién de la
visién estratégica necesita ser planeada, comunicada y administrada desde diferentes
perspectivas. Finalmente, deberdn establecerse una organizaciéon y una infraestructura
tecnolégica apropiadas.

ADQUISION E IMPLANTACION: Para llevar a cabo la estrategia de TI, las soluciones de Tl
deben ser identificadas, desarrolladas o adquiridas, asi como implementadas e integradas
dentro del proceso del negocio. Ademds, este dominio cubre los cambios y el
mantenimiento realizados a sistemas existentes.
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- SOPORTE Y SERVICIOS: En este dominio se hace referencia a la entrega de los servicios
requeridos, que abarca desde las operaciones tradicionales hasta el entrenamiento,
pasando por seguridad y aspectos de continuidad. Con el fin de proveer servicios, deberdn
establecerse los procesos de soporte necesarios. Este dominio incluye el procesamiento

de los datos por sistemas de aplicacién, frecuentemente clasificados como controles de
aplicacién.

- MONITOREO: Todos los procesos necesitan ser evaluados regularmente a través del
tiempo para verificar su calidad y suficiencia en cuanto a los requerimientos de control.

Estos dominios agrupan objetivos de control de alto nivel, que cubren tanto los aspectos de
informacién, como de la tecnologfa que la respalda. Estos dominios y objetivos de control facilitan
que la generacién y procesamiento de la informacién cumplan con las caracteristicas de
efectividad, eficiencia, confidencialidad, integridad, disponibilidad, cumplimiento y confiabilidad.

V.- MARCO NORMATIVO.

- Constitucién Poiitica de los Estados Unidos Mexicanos.
- Constitucion Politica del Estado Libre y Soberano de Baja California.
Ley Orgénica de la Administracién Publica del Estado de Baja California.

- Ley de Proteccién de Datos Personales en Posesion de Sujetos Obiigados para el Estado de
Baja California.

- Ley de Transparencia y Acceso a la Informacién Publica para el Estado de Baja California.
- Plan Estatal de Desarrolio 2014 - 2019.

- Reglamento Interno de la Secretaria de Planeacién y Finanzas del Estado de Baja
California.
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- Modelo Estatal del Marco Integrado de Control Interno para el Sector Piblico (POEBC, 29
de julio de 2016).

- Marco Integrado de Control Interno para el Sector Publico (Secretarfa de la Funcién
Publica y Auditorfa Superior de la Federacién, 2014).

V.- GLOSARIO DE TERMINOS.
Para efectos de este manual se entiende por:

COMITE: El Comité de Tecnologfas de la Informacién de la Secretaria de Planeacion y Finanzas del
Estado de Baja California.

DESARROLLO TECNOLOGICO: Obtencién o desarrollo de conocimiento y capacidades cuya meta es
la solucién de problemas préacticos con la ayuda de la técnica.

INFORMATICA: Conjunto de conocimientos técnicos que se ocupan del tratamiento automético de
la informacién por medio de computadoras.

UNIDADES ADMINISTRATIVAS: Todas aquellas contenidas en el Articulo 4 del Reglamento Interno
de la Secretaria de Pianeacién y Finanzas del Estado de Baja California.

SESION ORDINARIA: La que se lieve a cabo de acuerdo al calendario aprobado por el Comité.

SESION EXTRAORDINARIA: La que puede realizarse en cualquier momento, siempre y cuando sea
convocada previa autorizacién del Presidente del Comité para tratar los asuntos cuya importancia
sea prioritaria para ios fines del mismo.

SISTEMA: Un todo unitario, compuesto de dos o mas partes interrelacionadas entre sl,
desenvuelto dentro de un medio ambiente.

SPF/SECRETARIA: Secretarfa de Planeacién y Finanzas del Estado de Baja California.

TECNOLOGIAS DE LA INFORMACION: Conjunto de elementos que integran un sistema de servicios
principalmente informdticos, aunque no necesariamente limitados a este.
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VI.- PRINCIPIOS.

Un elemento critico para el éxito y la supervivencia de las organizaciones, es la administracién
efectiva de la informacién y de las Tecnologlas de Informacién. Para efectos de éste Comité, las
Tecnologias de la Informacién serdn administradas bajo los siguientes principios:

- EFECTIVIDAD.- La informacién debe ser relevante y pertinente para los procesos internos y
debe ser proporcionada en forma oportuna, correcta, consistente y utilizable.

- EFICIENCIA.- Se debe proveer informacién mediante el empieo 6ptimo de los recursos (la
forma més productiva y econémica).

- CONFIABILIDAD.- proveer la informacién apropiada para que la administracién tome las
decisiones adecuadas y cumplir con sus responsabilidades.

- CUMPLIMIENTO.- de las leyes, regulaciones y compromisos contractuales con los cuales
estd comprometida la Secretarfa.

- CONFIDENCIALIDAD.- Proteccién de la informacién sensible contra divulgaciéon no
autorizada.

- INTEGRIDAD.- Refiere a lo exacto y completo de la informacién asi como a su validez de
acuerdo con las expectativas de la empresa.

- DISPONIBILIDAD.- Accesibilidad a la informacién cuando sea requerida por los procesos
del negocio y la salvaguarda de los recursos y capacidades asociadas a la misma.

VII.- INTEGRACION DEL COMITE.

El Comité estard integrado por los titulares de las siguientes dreas de la Secretaria de
Planeacién y Finanzas:

I. Subsecretarfa de Innovacién y Modernizacién Tecnolégica Gubernamental, quien lo

presidird;
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Il. Direccién de Modernizacién Tecnolégica, quien fungird como secretario técnico;

. Por los titulares de cada una de las siguientes dreas, quienes fungirdn como vocales:
a) Direccidn de Innovacién Gubernamental;
b) Direccién de Auditoria Interna;
¢) Direccién Adminlstracién.

V. Por invitados, quienes podrédn ser titulares de las Unidades Administrativas no previstas en
el numeral anterior, servidores publicos 0 representantes ciudadanos expertos en un tema

especffico.

En el caso de ausencia del Presidente del Comité, el Secretario Técnico fungird como Presidente
Suplente. Respecto a los vocales e invitados, podrdn ser suplidos conforme a lo dispuesto en los
articulos 81, 82, 83 y 84 del Reglamento Interno de la Secretarfa de Planeacién y Finanzas del
Estado de Baja California.

El Presidente de! Comité, el Secretario Técnico y los Vocales tendrdn facultad de voz y voto. En
relacién a los Invitados, tratdndose de Directores de las Unidades Administrativas o servidores
publicos, serdn convocados siempre y cuando se requiera tratar un asunto de su competencia.
Referente a los representantes ciudadanos, podrén ser invitados representantes de
Organizaciones de la Sociedad Civil, catedréticos o especialistas en algin tema a tratar dentro de
las sesiones del Comité cuando para el cumplimiento de sus objetivos sea necesaria su presencia.
En ambos casos, los invitados tendran derecho de voz sin poder emitir sufragio alguno.

Viil.- FUNCIONES DEL COMITE.

I. Promover el establecimiento de politicas y normas en materia de uso de tecnologia de la
informacién en la Secretar(a;

Il. Determinar acciones para solucionar las necesidades de servicios y equipos de informatica
y telecomunicaciones en la SPF;

Il. Proponer los pardmetros que sirvan para determinar el funcionamiento y los
requerimientos de servicios informéticos conforme a la estructura juridica, orgdnica y
programdtica de la Secretaria;

V. Proponer medidas de tipo administrativo y juridico que permitan la coordinacién en
materia de tecnologia de la informacién;

V. Formuiar sugerencias respecto del presupuesto para la adquisicién y contratacion de

bienes y servicios informaticos;
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VI. Promover que el uso de definiciones, clasificaciones, nomenclaturas, procedimientos y
cdlculos mateméticos empleados en los servicios y recursos informdticos se ajusten a las
normas nacionales e internacionales;

IX. Recomendar el empleo de formularios uniformes, claros y sencillos para la recoleccién,
codificacién y captura de informacién, asi como la simplificacién y optimizacién de los
procedimientos;

IX.- DISPOSICIONES TRANSITORIAS.

PRIMERO.- £l presente Manual entrara en vigencia al dfa siguiente habil de su publicacion en el
portal de internet de la Secretaria de Planeacién y Finanzas del Estado/Periédico Oficial del Estado
de Baja California/envio por oficio a los titulares de las Unidades Administrativas de la SPF.

SEGUNDO.- La convocatoria para sesiéon de instalacion del Comité de Tecnologlas de la
Informacién de la Secretaria de Planeaciéon y Finanzas del estado de Baja California, deberd

emitirse dentro de los 30 dlas naturales a partir de la entrada en vigor del presente Manual.

TERCERO.- Dentro de! desahogo de temas a tratar de la primera Sesién del Comité, el orden del
dfa incluird los siguientes asuntos:

- La designacién de supientes de los vocales, de conformidad con el Reglamento Interno de
la Secretaria de Planeacién y Finanzas.

- Elaborar y expedir su Reglamento Interior.
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